REDVET. Revista electrénica de Veterinaria 1695-7504
2008 Volumen IX Numero 12

REDVET Rev. electrén. vet. http://www.veterinaria.org/revistas/redvet
Vol. IX, N° 12 Diciembre/2008 — http://www.veterinaria.org/revistas/redvet/n121208.html

Ensefianza on line de dermatologia canina y felina para
posgraduados

Rejas-Lopez, Juan(l), Flores-Alés, Andrés J. (2), Antunez-
Sanchez, Guillermo(3)

(1) Dpto. Medicina, Cirugia y Anatomia Veterinaria. Universidad de
Ledn. Espafna. juan.rejas@unileon.es

(2) Veterinaria.org. www.veterinaria.org —
coordinador@veterinaria.org .

(3) Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia. Universidad de
Granma. Cuba. antunez@udg.co.cu

REDVET: 2008, Vol. IX, N° 11

Este trabajo fue presentado en el | Congreso Virtual Iberoamericanos de Calidad en Educacion a Distancia
EduQ@2008 celebrado del 22 de Octuree al 9 de Noviembre de 2008

Congreso Virtual Iberoamericano de Calidad g~ Ed uQ@ 2008

en Educacién a Distancia

y tal como se informé en http://www.veterinaria.org/revistas/redvet/n111108/111102N.pdf se reproduce en REDVET
por lo que estéa disponible en http://www.veterinaria.org/revistas/redvet/n121208.html concretamente en
http://www.veterinaria.org/revistas/redvet/n121208/121202.pdf

REDVET® Revista Electronica de Veterinaria esta editada por Veterinaria Organizacion®.
Se autoriza la difusion y reenvio siempre que enlace con Veterinaria.org® http://www.veterinaria.org y con REDVET®
- http://www.veterinaria.org/revistas/redvet

Resumen:

Se presentan los resultados del primer curso en linea de dermatologia clinica
en pequefios animales, dirigido a posgraduados y celebrado bajo la
plataforma Moodle de http://www.cursosonline.net, con una duracién de 5
meses lectivos.

El curso se basoé en el método de casos, adaptado para el aprendizaje de una
adecuada metodologia diagnoéstica para la resolucion de los casos clinicos de
dermatologia de los pequefios animales.

Los resultados muestran que los alumnos que han trabajado activamente
durante el curso consiguen una mayor seguridad en su acercamiento
diagnoéstico ante un paciente dermatoloégico.

Palabras claves: ensefianza on line, e-learning, estudio de casos clinicos,
educacion de posgrado, veterinaria
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Eje Tematico: Calidad y Materiales educativos y Herramientas tecnoldgicas
en Educacion a Distancia.

Introduccién

El e-learning esta poco a poco convirtiéndose en la respuesta mas adecuada
a las necesidades de formacion de personas en diferentes momentos de su
vida, al ser capaz de acercar la formacién a quienes por diferentes razones
no pueden asistir a las ofertas formativas presenciales, habiéndose
constituido en una necesidad en nuestra sociedad actual (Vazquez Morillo y
col, 2007).

Se ha comprobado que la formacién on line presenta para los alumnos, entre
otras ventajas, la compatibilidad con otras actividades profesionales, una
flexibilidad horaria, la comodidad de evitar desplazamientos, una reduccion
importante del coste, la facilidad de acceso a la ensefanza e, incluso, una
reduccion de los tiempos de aprendizaje (Farias Viguera, 2004 ; Flores Alés y
col, 2007).

Ademéas de permitir superar las barreras de espacio y tiempo, el e-learning
facilita un aprendizaje activo, una ensefianza mas creativa y sensible a las
necesidades particulares, y favorece la puesta al dia continua del
conocimiento profesional, permitiendo ademdas impartir cursos a grupos
numerosos de alumnos (Castro, 2005).

Desarrollo
El primer curso en linea de dermatologia clinica en pequefos animales

dirigido a posgraduados se celebré entre octubre de 2007 y abril de 2008,
bajo la plataforma Moodle de http://www.cursosonline.net.

El objetivo del curso fue capacitar a los alumnos en el diagnostico de los
problemas dermatoldgicos de perros y gatos mediante la adquisicién de una
metodologia diagndstica adecuada.

Para ello, el curso se dividi6 en mddulos que abordaban los principales
signos clinicos que pueden presentar los pacientes en la consulta (perro con
prurito, perro con alopecia simétrica, paciente con tumores, paciente con
pustulas-costras, etc.).

El trabajo se desarroll6 en 5 periodos alternos de un mes de duracion
(octubre y diciembre de 2007, y enero, marzo y abril de 2008). En cada
periodo se incluyeron varios moddulos, cada uno de los cuales incluia
documentos en formato pdf de apoyo tedrico.

El método de ensefanza-aprendizaje consistié en la resolucion por los
alumnos de 2-3 casos clinicos en cada periodo mensual. Los casos clinicos se
resolvian en foros de discusion, actuando el profesorado solo en momentos
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puntuales a fin de resolver las dudas planteadas o para resolver de manera
critica los casos al final de los mismos. Cada caso, a su vez, se subdividia en
dos fases de dos semanas de duracion.

Los casos se apoyaban con la inclusion de imagenes de los pacientes, de sus
lesiones, y de imagenes microscopicas cuando eran necesarias, usualmente
en formato flash.

Coso 3. Fasior aleman, macho, de 3 afos, gue 58 mordisouea &l tren postenor desde hace un afko vy desda hace un mes estd sendo ratada con
arnooc lina con dcido clivuldnico, a dosis de 15 mg'kg cada 24 horas. En gste caso hay que responder comectaments la pregunta que plantes para
consegun mlonmadiin adicronal

T

]
Casos de avtoevaluacion de mi pagina web

7 Oftros signos: alopecia focal, vlceras, pedodermatitis, etc. [

Agqui entramos en otre mundo. A diferencia de lo que heémos visto hasta ahora, én @stos Casos no hay un métods mis o menos estandarizado que nos
permita acacamos al diagndstico

Hay muchas posibles causas y, segun cada caso. nos debemos scevcar al diagndstico 8 parir de |a histeria, las lesiones prasenies y las prusbas
complemenlanas sencillas que podemos hacer en la propia consulta

Cuando con esto no comseguimos diagnosticar la enfermecad, es cuando cobra mayor importancia el mtentar hacer 3 listas de diagndsboos: (1) probables
(2} posibles para menos probables y [3) improbables o imposibles, porque es la major manera de escoger el caming 8 seguir 3 partir de entonces.
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Caso 10. Braco, de 2 meses de edad, adquirido por los propietarios hace 2 semanas. Presenta un par de lesiones alopdcicas que se ven en las Té;‘?rEE
Aunqui hay gatos on la casa, las esiones ya las tenia cusnda lo adquinieran. Ademds, presenta intensa escamosis on la zona del rabo (ver imdgenes
Lo propeetanos ahrman gue no presenta prado

*
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Estructura del curso.

La pretension final era transformar los conocimientos tedricos de los
alumnos en la habilidad para poder diagnosticar los casos de dermatologia,
adquiriendo una adecuada metodologia diagnéstica.

La ensefanza, pues, estaba centrada en el alumno, lo cual no debia ser un
problema ya que eran posgraduados y ademas la mayor parte trabajaba
simultdneamente en clinicas de pequefios animales, lo que les permitia
atender gran numero de pacientes con dermatopatias mientras cursaban el
curso, ya que los casos dermatolégicos son los mas frecuentes en clinica
canina y felina (Hill y col, 2006).

El método de aprendizaje utilizado buscaba aprovechar las virtudes del
método del caso, entre las que se incluyen (Gairin y Mendelson, 2007) la
promocion de un modelo de aprendizaje autobnomo, critico y creativo, el
desarrollo de capacidades y competencias relacionadas con el analisis de
situaciones y la toma de decisiones individuales y en grupo, asi como
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favorecer la reflexibn en grupo frente a los desafios de la practica
profesional.

El curso cont6 con casi un centenar de alumnos pertenecientes a 12 paises
(Espafia, Cuba, Colombia, México, Argentina, Bolivia, Ecuador, Francia,
Panama, Portugal, Venezuela y Republica Dominicana), si bien el 80%
provinieron de Espafa.

Al finalizar el curso se realiz6 una encuesta de forma completamente
anénima desde una pagina web externa a la plataforma educativa, siendo
contestada por el 39% de los alumnos matriculados.

La encuesta incluy6 cuestiones relativas a:

e La duracion del curso y de los temas, asi como la velocidad de

desarrollo.

Los materiales incluidos (textos de referencia, imagenes).

Los casos incluidos (numero de casos, idoneidad de los mismos).

La participacion del propio alumno y del profesorado.

La valoracion global del curso y el cumplimiento de las expectativas

del alumno.

e Los conocimientos practicos en dermatologia del alumno antes y tras
realizar el curso.

Cada pregunta se podia responder con un valor de 1 a 7, siendo el 1 la peor
valoracion y el 7 la maxima puntuacion.

Uno de los problemas esperados era la gran dispersion de los alumnos en
cuanto a su experiencia y disponibilidad: habria profesionales que ya
tendrian seguridad ante un caso de dermatologia y quienes se encontrarian
absolutamente inseguros; habria compafieros con mayor y menor tiempo
para acceder al curso, y quienes se manejarian con mayor o menor facilidad
ante una plataforma virtual.

Resultados
Duracion y velocidad de desarrollo

Como ya se ha comentado, el curso se planteé en 5 meses de trabajo, con
dos meses alternos de descanso en medio, al objeto de que cada alumno
pudiera llevar su ritmo.

En cada uno de los meses se incluyd uno o varios temas, con casos clinicos
que habia que discutir. Aproximadamente, cada discusién duraba unas dos
semanas (como se ha comentado con anterioridad, solia haber dos pasos
para resolver cada caso), en la intencion de que con entrar una vez a la
semana en la plataforma se pudieran seguir las discusiones.
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La extensidon de cada blogue (un mes) fue bien valorada (el 58% la
consideré adecuada, un 16% larga y un 13% corta, y solo otro 13% muy
larga o muy corta), al igual que el numero de casos a resolver cada mes
(53% adecuado, 18% alto, 16% muy alto y 13% bajo). Sin embargo, la
velocidad a la que se desarroll6 encontr6 menor aceptacion de opiniones
(32% adecuada, 24% réapida y 29% muy rapida, y solo 16% lenta o muy
lenta).

Tiempo de dedicacion

¢Cuanto tiempo dedicaron los alumnos? Un 40% consideré que “lo normal,
ni mucho ni poco”; un 16% que algo mas de lo normal y un 13% que
mucho; por el lado contrario, un 19% que menos de lo normal y un 11%
que poco.

Conocimientos previos de los alumnos

La dispersion prevista se cumplidé respecto a la seguridad de los alumnos
ante un caso de dermatologia; en una escala del 1 al 7, donde el “1” era
absolutamente inseguro y “7” absolutamente seguro, siendo por tanto “4” el
valor medio, al inicio del curso los alumnos se distribuyeron de la siguiente
manera:

® absolutamente inseguro
= muy inseguro
inseguro
H neutro
scguro
B muy seguro
® gbsolutamente seguro

Esta circunstancia aporto, sin embargo, la ventaja de que las discusiones de
los casos se enfocaran a dos niveles, el de los alumnos mas y el de los
menos aventajados, lo cual generd que los alumnos con mas conocimientos
actuaran también como docentes al explicar conceptos mas basicos y
plantear dudas que los alumnos mas inseguros no hubieran tenido
inicialmente. Quizas sea esta la caracteristica mas potente de esta forma de
aprendizaje.
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Participacion

La participacion en una poblacién tan elevada, cercana al centenar, fue
también muy dispersa, desde quien participé constantemente en todos los
casos, hasta quien siguio el curso desde la sombra, leyendo la discusiéon de
los demas, pero sin participar, probablemente unas veces por “verguenza” al
no sentirse con el nivel suficiente, y otras porque la no participacion directa
exige menos tiempo.

No obstante, entre quienes participaron activamente, hubo compafieros con
mucho y con poco nivel de conocimientos.

Aprendizaje
¢Y cuanto aprendieron? La respuesta la dieron ellos al responder la misma

pregunta realizada antes, sobre su seguridad ante un caso dermatoldégico,
pero en este caso tras finalizar el curso:

0% 0% 0%

® absolutamenteinseguro
B muy inseguro
inseguro
® neutro
seguro
H muy seguro
® absolutamente seguro

Es interesante individualizar caso a caso para ver cuanto aprendieron. En el
siguiente grafico se observa en azul su respuesta antes de comenzar el
curso y en rojo tras finalizarlo (recordamos que la escala va del 1 al 7,
donde el “1” era absolutamente inseguro y “7” absolutamente seguro). Por
tanto, el tamarfio de la barra roja se corresponde con lo que aprendieron.

Hay que tener presente que estos datos se basan en los resultados de una
encuesta que respondieron cerca del 40% de los matriculados. Es obvio que
los alumnos con muy baja participacion no la han respondido, pero también
es evidente que los alumnos que trabajaron de verdad en el curso
cumplieron su objetivo (aprender).
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Expectativas cumplidas y valoraciéon del curso

A la pregunta de si el curso habia cumplido sus expectativas al matricularse,
un 52% estuvo de acuerdo por completo, un 21% muy de acuerdo y un 24%
de acuerdo; solo un alumno (2,6%) no estuvo de acuerdo.

De forma similar, la valoracion del curso fue de excelente en el 42% de los
casos, muy buena en otro 42% y buena en el 13%; solo un alumno la
consideré mala.

Discusion

La principal conclusion es que si uno quiere, puede. El curso solo pone el
material a partir del cual cada alumno puede aprender, siendo util tanto para
quien parte de un nivel bajo de conocimientos como para quien lo hace
desde uno mas alto.

El aprendizaje depende solo de la participacién activa de los alumnos. El
papel del profesorado es exclusivamente el de guiarlo mediante la elecciéon
de casos clinicos adecuados a los objetivos.

La resoluciéon de los casos provoca que los alumnos estudien la teoria y que
adquieran el método diagndstico mediante la discusion entre ellos de los
casos.
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Como manifiesta Sangra Morer (2005), Internet permite una nueva
posibilidad de interaccién entre los estudiantes que antes no existia, dando
la oportunidad de crear comunidades virtuales de aprendizaje, que
compartan intereses, lo que es un elemento metodolégico muy potente.

Lo que no sabemos es qué pasé con el 60% de los alumnos que no
respondieron la encuesta. Esta claro, a partir de los datos que la plataforma
aporta sobre el numero de visitas de cada alumno, que parte de ellos no
estuvieron activos durante largos periodos del curso. Pudiera ser que les
fuera complicado o poco estimulante manejarse con la plataforma educativa,
que no encontraran tiempo suficiente o que el método de aprendizaje no les
gustara. Probablemente las tres causas se dieron en distinto grado. Otra
parte fueron miembros menos activos, que solo leian los debates, pero no
participaban en ellos. Desafortunadamente no sabemos su opinién al ser la
encuesta voluntaria.
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